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PROGRAMA DE EXAMEN DE ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN III 

BLOQUE N°1: ADMINISTRACIÓN DE LAS ORGANIZACIONES
Administración de las organizaciones:Rol del administrador dentro de una 
organización.
Estructura organizacional: Concepto y análisis. Importancia. Características. 
Eficacia y eficiencia de la estructura organizacional. Aspectos de la estructura.

BLOQUE N°2: EL PROCESO ADMINISTRATIVO.
Proceso administrativo: concepto. Etapas. Proceso de planeamiento: concepto. 
Importancia de las metas. Importancia del planeamiento. Tipos de planes.
Proceso de gestión: concepto. Administrador emprendedor. Gerenciamiento actual. 
Toma de decisiones. Clasificación.
Procesos de control: características del control. Control administrativo. Niveles de 
control. Desviaciones y acciones correctivas.

BLOQUE N°3: ELEMENTOS Y PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACIÓN
División  del  trabajo.  Departamentalización:  concepto.  Tipos.  Instrumentos  de
organización.  Organigramas:  concepto.  Criterios  para  diseñar  un  organigrama.
Tipos  de  organigramas.  Tipo  de  estructuras.  Áreas  y  funciones  típicas  de  la
empresa.
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